[VILLE], le [DATE]

SOUS TOUTES RÉSERVES
[MODE D’ENVOI]

[Nom du commerçant]
[Adresse]
[Ville (Québec) Code postal]

Objet : Mise en demeure

À qui de droit,

Le [date], j’ai [X] auprès de votre commerce une automobile usagée de marque [X], modèle [X], année [X], portant le numéro de série [X].

Le [date], j’ai fait inspecter l’automobile par [X]. Les conclusions de l’inspection indiquent que les kilomètres effectivement parcourus ne concordent pas avec le kilométrage déclaré sur l’étiquette de l’automobile. Si j’avais su le réel kilométrage parcouru par l’automobile, je ne l’aurais pas [X].

En omettant de mentionner sur l’étiquette de l’automobile le nombre de kilomètres effectivement parcourus, vous avez contrevenu aux obligations que vous impose la Loi sur la protection du consommateur.

Par conséquent, je vous mets en demeure de me remettre la somme de [X,XX $] par [X] et de reprendre possession de l’automobile, et ce, dans un délai de [X] jours ouvrables à compter de la réception de la présente lettre.

Sinon, une demande en justice sera déposée contre vous, sans autre avis ni délai.

VEUILLEZ AGIR EN CONSÉQUENCE.

[Signature]
______________________________
[Nom]
[Adresse]
[Ville (Québec) Code postal]
[Numéro de téléphone]


